FRUTICULTORES DE CALVILLO, S.A. DEC.V.

Estudio orientado a identificar las necesidades de infraestructura
logistica en la cadena de suministro de la guayaba para la exportacion
a Estados Unidos

1. Introduccion

La guayaba en México es una fruta que se ha cultivado por mds de un siglo en nuestro pais, los
inicios de su produccién fueron en el municipio de Calvillo en el Estado de Aguascalientes, con el paso del
tiempo la produccion de esta fruta se llevado a cabo en otros estados de la Republica como Michoacan
(quien es el principal productor con el 44% (SIAP 2008) de la produccién nacional en 2008), Zacatecas,
Jalisco, Estado de México entre otros. Sin embargo a nivel nacional la produccién de guayaba no es muy
relevante. Representa el 1.6% (SIAP 2008) de la produccion de frutas.

Aunque a nivel regional si es importante, ya que existe una regién entre el Estado de Aguascalientes
y Zacatecas formada por Calvillo, Aguascalientes y el caidn de Juchipila que practicamente tiene un siglo
subsistiendo de la produccién de Guayaba, ya que se estima que existen 4,500 productores, pequefios
propietarios o ejidatarios quienes a su vez generan empleos rurales y generan una derrama econdémica en
la region.

Con la importancia regional se destaca también el hecho de que la produccién de Guayaba
constituye un cultivo rentable y adecuado a las condiciones agrondmicas de la zona y con un potencial
productivo y de mercado a mediano y largo plazo.

La calidad organoléptica del fruto producido en Aguascalientes es muy buena. De acuerdo con la
informacién documental, la guayaba es una de las frutas con mayor contenido vitaminico (destaca su gran
contenido de vitamina C) y propiedades digestivas (alto coeficiente de digestibilidad y elevado contenido de
fibra).

Aunado a esto en Estado de Michoacan se inicié el cultivo de Guayaba con mucho éxito, en terrenos
planos que permiten introducir maquinaria agricola que disminuye los costos de produccién y que cuenta
con mas abundante recurso de agua. A raiz de este hecho los productores en Calvillo han tenido que buscar
nuevas alternativas para sostener sus negocios. Por esta razén se cred la primera integradora de
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productores de Calvillo como lo es FRUCASA, la cual en primera instancia reunié a los mas importantes
productores de Guayaba de la region, con el objetivo de buscar nuevos canales de comercializacion,
consolidar sus volimenes, seleccionar las calidades de producto y ademds economizar en el transporte de
la fruta a su destino final.

En la produccién de guayaba se han desarrollado muchos esfuerzos en los aspectos de sanidad e
inocuidad para lograr el tan ansiado objetivo de poder incursionar en el mercado internacional;
principalmente el mercado de Norteamérica, y para ello se han llevado a cabo campafas sanitarias muy
importantes para erradicar la mosca de la fruta en la zona productora de guayaba del estado de
Aguascalientes.

Sin duda la empresa FRUCASA ha sido exitosa, ya que cuenta con canales comerciales a nivel
nacional muy consolidados, pero ahora ha surgido un nuevo reto que es el de exportar en una mayor
escala. Desde finales del aino 2008 se logré reanudar las exportaciones de guayaba, las cuales habian estado
vetadas por mas de 20 anos. Aunque FRUCASA comenzd como la Unica empresa certificada para exportar
Guayaba a los Estados Unidos, ahora existen otras empresas certificadas en otros Estados de la Republica.
Desde que se comenzd con la operacion de exportacién se han originado algunos conflictos o problemas
para lo cual se desarrolla el siguiente Estudio orientado a identificar las necesidades de Infraestructura
logistica en la cadena de suministro de la guayaba para la exportacién a Estados Unidos.

Con este estudio se pretende lograr la identificacion de la infraestructura logistica actual para la
comercializacién a Estados Unidos, identificar las dreas de oportunidad en el mercado meta, definir y
disefiar los requerimientos de infraestructura logistica para consolidar la exportacidon de guayaba mexicana
y toda la cadena de valor y finalmente determinar algunos mercados alternos.

Este estudio ha sido desarrollado con el apoyo de socios de la empresa FRUCASA y con el apoyo de
de muchos productores de guayaba y de los subproductos definidos para este estudio asi como con el de
las instituciones agropecuarias instaladas en cada uno de los Estados de la regién logistica definida y las
autoridades federales en materia agropecuaria.
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2. Resumen ejecutivo

“Las presiones competitivas y los cambios en el ambiente econémico han forzado a las
administraciones que tienen operaciones internacionales a evaluar nuevamente sus operaciones y la
estructura de sus cadenas de suministro. Los cambios de la estrategia de “produccién local para mercado
local” a “centros internacionales de suministro” tienen implicaciones muy importantes en la organizacion,
en su estructura, sus sistemas de control y los costos de servicio al cliente” (Christopher, 2008).

La logistica incluye todas las actividades requeridas para desplazar productos e informacién a, de y
entre los integrantes de una cadena de suministro. La cadena de suministro proporciona el sistema para los
negocios y sus proveedores con el fin de que juntos entreguen bienes o servicios e informacion de manera
eficaz y relevante para los clientes.

La demanda por alimentos distintos es parte de la nueva civilizacion y forzosamente de la nueva
agricultura. Los alimentos se deben diferenciar por su contenido nutricional, por las vitaminas y minerales
que aportan, por sus efectos funcionales, por su tamafio individual, por el contenido de sustancias
benéficas, por su presentacion adecuada, por su vida de anaquel y por estar producidos y comercializados
de acuerdo a las caracteristicas y circunstancias de cada mercado.

Por supuesto que para producir y comercializar este tipo de alimentos es necesario usar y generar
conocimiento y nuevas tecnologias. También se requiere de una organizacién diferente para su transporte,
almacenaje, transformacion y comercializacién de estos alimentos diferenciados, funcionales, étnicos e
individuales, se estdn formando redes de valor.

En la produccidn de guayaba se han desarrollado muchos esfuerzos en los aspectos de sanidad e
inocuidad para lograr el tan ansiado objetivo de poder incursionar en el mercado internacional;
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principalmente el mercado de Norteamérica, y para ello se han llevado a cabo campafas sanitarias muy
importantes para erradicar la mosca de la fruta en la zona productora de guayaba del estado de
Aguascalientes.

La guayaba de Calvillo cuenta con un gran potencial de consumo en los mercados internacionales,
en especial en Estados Unidos, donde se considera segun estimaciones del COMEGUAYABA, se pueden
colocar en el mediano plazo una 60 mil toneladas. Este escenario permite abastecer los mercados nacional
e internacional, porque se cuenta con la suficiente tierra de cultivo y sistemas técnicos para incrementar
sustancialmente la productividad dada su caracteristica de precocidad y su alto contenido nutrimental.

Lograr la comercializacion internacional de la guayaba de manera exitosa, requiere que los
productores puedan competir en condiciones de certidumbre, contar con todos los recursos técnicos,
financieros y humanos para atender los aspectos de productividad, logistica, promocién, publicidad y
comercializacion.

Ya ha comenzado la labor de exportacién y es FRUCASA la empresa que al mes de Noviembre ha
exportado la mayor cantidad de guayaba. Actualmente ya son 7 las empacadoras certificadas que estan
llevando a cabo labores de exportacién:

001 FRUTICULTORES DE CALVILLO, S.A. DEC.V. 56 905.00 16.16
002 FLOR DE CALVILLO, S.R.L. MI DE C.V. 27 392.70 14.54
003 FRUTAS PREMIUM, S.A. DE C.V. 71 870.10 12.25
004 GUAYASOL, S.P.R. DERL.I. 38 542.90 14.29
005 PRODUCTORES EL VERGEL, S.P.R. DE R.I. 9 127.10 14.12
006 INTEGRADORA LA LABOR, S.A. DEC.V. 3 28.60 9.53
007 EMPACADORA DE GUAYABA ZACATECAS 1 11.00 11.00

TOTAL 205 2,877.40 14.04

(PEGUAM, 2009)
Nota: El volumen y el promedio se encuentra expresado en toneladas

En la siguiente grafica se muestran los datos anteriores:
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Exportaciones de Guayaba de Noviembre 2009 al
23 de Noviembre 2009 (Ton)
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FRUTICULTORES DE CALVILLO S.A. DE C.V. es una organizacidon que agrupan a 10 productores de
guayaba de los estados de Aguascalientes y Zacatecas con una superficie de cultivo de 430 hectareas
atendidas directamente por ellos, pero son posibilidades de incrementar su acopio con guayaba de la zona.
Estos productores decidieron trabajar de manera conjunta y se encuentran agrupados desde 1992,
procesando, seleccionando, empacando y comercializando guayaba. Asimismo han decidido llevar cabo
acciones de logistica y comercializacidon que puedan ser de mayor impacto en la regién y en la cadena de
valor de la guayaba. Para ello pretenden llevar a cabo el proyecto denominado “ESTUDIO ORIENTADO A
IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DE INFRAESTRUCTURA LOGISITICA EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE LA
GUAYABA PARA LA EXPORTACION A ESTADOS UNIDOS”

El objetivo general y los objetivos especificos del presente estudio se muestran en seguida:
OBJETIVO DEL ESTUDIO

Estudio orientado a identificar las necesidades de infraestructura logistica para consolidar la
exportacion de guayaba mexicana a los Estados Unidos en la regidn logistica de Aguascalientes, Zacatecas,
Michoacdn, Guerrero, Estado de México, Querétaro y Jalisco.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS

4 |dentificar la infraestructura logistica existente en el proceso de comercializacién de guayaba mexicana
a los Estados Unidos

4 |dentificar las dreas de oportunidad comercial en el mercado meta y definir los requerimientos de
infraestructura logistica necesaria para consolidar la exportacion de guayaba mexicana

4+ Disefiar los elementos de infraestructura logistica requeridos para mejorar la cadena de valor de la
guayaba al mercado meta
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# Determinacién de mercados alternos a nivel exploratorio
Los Estados de la republica con mayor produccién de guayaba son los siguientes:

vex GRO JAL OTROS
IAC 1% _1% 2%
11%

MICH
44%

(SAGARPA, 2009)
NOTA: La produccidn total anual en el aiflo 2008 fue de 285,435 ton.

Los rendimientos con los que se produce a nivel nacional son los siguientes:

1 AGS 15.77
2 MICH 14.11
3 GRO 12.93
4 MEX 12.71
5 JAL 10.52
6 ZAC 9.24

OTROS 5.97

(SAGARPA, 2009)

Para poder exportar se deben certificar los huertos productores de guayaba. En total en el pais se
cuenta ya con 2601 hectdreas certificadas. El porcentaje de certificacion de cada uno de los estados que
han ingresado al programa de exportacion de Guayaba a Estados Unidos se muestra en el siguiente cuadro:
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HECTAREAS HECTAREAS %
ESTADO
CERTIFICADAS | SEMBRADAS | CERTIFICADO
AGUASCALIENTES 1,443 6,643 21.7%
ZACATECAS 332 3,995 8.3%
MICHOACAN 826 9,336 8.8%

(DGSV, 2009)

Este proyecto para el andlisis de la cadena de suministro se llevd a cabo considerando la siguiente
region logisticas:
Aguascalientes
Zacatecas
Michoacan
Estado de México
Querétaro
Guerrero
Jalisco

Lol 2B o R R ol o

En el siguiente mapa se muestra la region logistica del Estudio en forma grafica:

Dentro de este proyecto de la cadena de suministro de guayaba fueron considerados 10 subproductos,
los cuales se mencionan a continuacion:

4 Guayaba congelada

4 Pulpa de guayaba
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Conserva de guayaba

Pastas o ates de guayaba
Mermeladas de guayaba

Guayaba deshidratada

Jugos y néctares

Ponche de guayaba

Guayaba en atmdsfera modificada

FEEEEEEE

Concentrados de guayaba

De acuerdo a un prondstico de exportaciones de guayaba y los emitidos por SAGARPA para la
produccién de guayaba, se estima que la produccidn de guayaba en el afio 2009 sera de 284 mil toneladas,
de los cuales el 14.4% se destinard para industria, esto significa que entre todos los subproductos se
destinardn somante 40.8 mil toneladas de guayaba, mientras que el resto se distribuirad entre los diferentes
destinos de consumo como guayaba fresca. Se estima que el 7.7% de la produccién nacional se convierte en
merma y que el 1.2%, se destinard a la exportacion. Con esto se asume que quedaria disponible para el
consumo nacional la cantidad de 219 mil toneladas, las cuales se destinan al mercado nacional como
producto fresco, siendo los principales destinos la ciudad de México, Guadalajara, Monterrey, Tijuana y
Mexicali y la zona de La Laguna en el Estado de Coahuila.

La guayaba es una fruta rica en proteina, grasa, fibra, potasio y sobre todo en Vitamina C. Al evaluar la
guayaba contra las frutas mas populares en cuanto a su consumo podemos establecer que la guayaba es la
fruta mas rica en cuanto a contenido nutricional, ya que resulta la mejor evaluada, por arriba de la naranja,
el platano, el mango, la manzanay el limén.

Sin embargo, si evaluamos las propiedades fisicas de la fruta, ahi si la guayaba cuenta con desventajas
en cuanto a la cantidad de semillas, corazdn, hueso o desecho de la fruta, la consistencia y sobre todo su
vida de anaquel. Esto dificulta sin lugar a duda su manejo, el cual debe hacerse con la mayor exactitud,
delicadeza y cuidado que sea posible, para lograr presentar, sobre todo en el mercado de exportacidén una
guayaba con una apariencia saludable, de frescura y agradable al paladar. En este punto es donde se ha
fallado.

En el mercado nacional la fruta fresca en general no es bien aceptada, bien porque no es conocida,
porque no existe disponibilidad de la misma en forma constante, porque no se encuentra con buena
apariencia en los puntos de venta, sin embargo procesada por jugo, néctar, dulce, pasta, ate, mermelada,
etc., su aceptacion es muy buena.
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En el mercado internacional la guayaba no es muy conocida y por el momento se ha apostado a
posicionarla como un producto dirigido a un mercado étnico. En particular en Estados Unidos se ha dirigido
al mercado hispano.

La guayaba tiene un gran potencial debido a su contenido nutricional. Es muy importante dar a conocer
de manera amplia su contenido y los beneficios que se pueden derivar de su consumo, asi como informar
sobre los diferentes usos que puede tener.

En cuanto a la forma de transportar la guayaba se llevd a cabo una evaluacién de toda la infraestructura
de transporte con la que se cuenta en la zona logistica de estudio. En el caso de la guayaba, definitivamente
el medio de transporte idéneo es por tierra, en camién, ya que el traslado a la planta de irradiacion y el
cruce por la frontera definitivamente facilitan las cosas.

Actualmente se tienen ya certificadas 7 plantas de empaque, las cuales pueden exportar guayaba a
Estados Unidos a través del organismo creado por el Consejo Mexicano de la guayaba que es el PEGUAM
(Productores y exportadores de guayaba mexicana). FRUCASA es una de ellas y es quien mas ha exportado
Guayaba a Estados Unidos a la fecha. Sin embargo su actividad como exportador ha disminuido, debido a
que el precio al que se esta comercializando ya no es tan atractivo para ellos. Los precios a los que se esta
facturando la guayaba a las distintas ciudades en promedio en el afio 2009 son los siguientes:

LOS ANGELES 1.85 2.08
NEW YORK 2.25 2.25
PHILADELPHIA 2.29 2.37
SAN FRANCISCO 2.34 2.34,

(USDA, 2009)

Cabe mencionar que los datos anteriores son promedios y que existen, cada vez mas, sobre todo
conforme las fechas son mas recientes precios por debajo de 1.5 usd/Ib.

Con todos los datos recolectados y la informacién que fue proporcionada se establecieron las
siguientes propuestas de mejoras logisticas y de inversion en infraestructura, las cuales se muestran con su
presupuesto aproximado, su tiempo de realizacién, si requiere o no llevar a cabo estudio de factibilidad y su
priorizacion de acuerdo a sus niveles de inversion.
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Mejoras
logisticas

Evaluacion del
establecimiento de
rutas de recoleccion
de la guayaba con
transporte
refrigerado

$150,000
M.N.

El estudio puede tomar
aproximadamente 1.5
meses en su ejecucion.
Es importante comentar
gue es solo la evaluacion
para con el estudio saber
si puede resultar
rentable o no esta
propuesta, la cual seria
especifica por cada
estructura de
proveedores de cada
empacadora

Requeriria estudio de
factibilidad solo en caso
de que resulte con el
estudio preliminar
conveniente la
implentacion de las rutas
de recoleccion con
transporte refrigerado.

pag. 12




