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Hacia una definición de la cadena de 
valor

• La definición y análisis tradicional de cadenas de valor se 

limitó a lo de una sola empresa, enfocándose en las 

actividades estratégicas que crean valor y la posición 

competitiva de la misma, permitiéndose analizar costos e 

indentificando puntos de diferenciación

• El conjunto de las actividades y agentes/actores que agregan 

valor a lo largo de la cadena

• Se puede aplicar los conceptos a sector agroalimentario

• Se le puede considerar como el conjunto de actividades o 

funciones secuenciales y paralelas interrelacionadas con la 

producción, manufactura y comercialización de alimentos



El concepto de “Cadena” no es nuevo

• Ya en los años 50, por ejemplo, el USDA usaba el concepto de 

cadenas para el diagnóstico y análisis de la comercialización 

de productos agroalimentarios

• Los organismos internacionales reconocieron que para 

alcanzar un retorno económico era necesaria la coordinación a 

lo largo de la cadena -- producción, procesamiento y 

distribución*

• Porter en su obra clásica de Estrategia Competitiva emplea los 

elementos de análisis de sistemas,  y su metodología de 

“clusters” reconoce el imperativo de una visión de cadenas 

*Abbott, Journal Farm Economics, 1962
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New perspectives

¿Por qué  ahora el enfoque 
de cadenas de valor?



A nivel mundial el sistema agroalimentario está cambiando 
basándose en el desarrollo de cadenas especializadas e 
integradas

Agricultura Tradicional

• Segmentos distintos

• Producir a granel 

• Riesgo de precio

• Necesidad de capital

• Productor independiente

Agricultura Nueva

• Sistema integrado

• Producción diferenciada 

• Manejo riesgo

• Necesidad de información

• Productor interdependiente



ENFOQUE EN PRODUCCION

La agro-industria ha pasado por un proceso de cambios a través de los años. 
Antes la rentabilidad estaba enfocada sólo en la producción...
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un flujo de información
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… y  el negocio ya es global
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Tipo de cambio 

Flexibilidad

Costos

Rastreos y
trazos

Calidad:
ÅSabor
Åfrescura
Åtemperatura
Åvalor nutricional
Åconsistencia

Requerimientos específicos
ÅEmpaques
Åtamaños
Åhechos a la medida

Entregas a 
tiempo

Compañías 
Agro-industriales

Seguridad

Por lo cual, las empresas agroindustriales tienen que manejar 
un conjunto de variables tanto económicas como políticas y 

técnicas, integrandose en una cadena de valor



Es un hecho que en el ambiente del mundo 
de negocios, tanto entre empresas como 
entre naciones, la competencia es entre 
cadenas.  El imperativo estratégico es  
buscar romper la integridad de la cadena del 
adversario
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Tradicional: Una cadena desarticulada y créditos 
desarticulados con riesgos altos a lo largo de la 
cadena particularmente a nivel productor
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Canal Tradicional



Tradicional:  Al tratar con empresas grandes cambian los 
esquemas y aumentan los productos financieros y hay una 
reducción relativa de riesgo, pero aún se realizan 
operaciones de manera desarticulada 
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Producción Acopio Proceso MenudeoDistibución

Resultado:

• Refuerza la desarticulación: aislamiento y 

confrontación entre eslabones

• Flujo financiero reducido particularmente al productor 

primario

• Costos más altos por tomar mayor riesgo

• Intermediarios no financieros



Producción Acopio Proceso MenudeoDistibución

Respuestas:

• Esquemas gubermentales – bancos, subsidios, etc.

• Organización de productores – enfoque erróneo al pensar 

que el problema es “entrega”

• Investigación para reducir riesgo agronómico 

• Programas de apoyo comercial desarticulado de la cadena 

• Políticas que atentan contra la integridad de la cadena
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Financiamiento en función de la cadena

• Obliga ver y entender el negocio en su 

totalidad

• Ajusta a la nueva realidad del mercado

• Mejor entendimiento de riesgo y, en 

consecuencia, mayor disponibilidad de 

tomarlo, y  “pricing” más acertado

• Dispuesto a más 



Financiamiento proveedores: Carne 
para supers

• Financiamiento directo al proveedor
• Institución financiera dispuesta a tomar riesgo 
proveedor porque:
VExiste una interdependencia entre proveedor 
y detallista
VExiste una relación de negocio de largo plazo 
entre estos dos eslabones de la cadena
VEl detallista está entre los líderes en el 
mercado
VEl proveedor surte porcentaje alto de 
necesidades de carne al detallista
VProceso carne difícil para duplicar 

http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.vdacs.virginia.gov/meat%26poultry/images/inspection.jpg&imgrefurl=http://www.vdacs.virginia.gov/meat%26poultry/&h=192&w=180&sz=21&tbnid=rk5b0nwQtJU-GM:&tbnh=98&tbnw=91&hl=en&start=18&prev=/images%3Fq%3Dmeat%26svnum%3D10%26hl%3Den%26lr%3D%26sa%3DG


En este caso particular la institución financiera 
estaba dispuesta a tomar el riesgo aunque no 

existía un contrato formal

En algunos mercados la falta de instituciones 
legales confiables hace que la relación e 

interdependencia sean más importantes que un 
contrato formal



Financiamiento en cascada: flores

• La producción y comercialización de flores se ha 
convertido en un mercado especializado y global 
• Para el agricultor representa un producto de alto valor 
y requiere también de inversiones importantes
• En Holanda Rabobank financia la gran mayoría de los 
productores de flores
• Relación con proveedores de equipo y tecnología 
• Es cliente del banco el mercado de Alsmeer donde se 
comercializa flores, no solamente de Holanda sino de 
todo el mundo
• Financia muchos comerciantes de flores
• Realiza estudios sobre mercado de flores

http://www.free-pictures-photos.com/flowers/flowers-01xs.jpg


Estar presente en “cascada” permite un 

conocimiento profundo del negocio. Puede 

tener ejecutivos especializados con 

conocimiento del negocio e inclusive técnicos

Entiende riesgo y está dispuesto a tomarlo



Financiamiento a grupos de 
productores: café 

• Productores de café suelen ser minifundistas, no-
organizados, sujetos al riesgo del mercado y dependientes de 
intermediarios
• Organización de productores en cooperativas
• Crédito pre-cosecha para facilitar exportación directa
• Contratos parte de la garantía

• Hemos usado prendas también en otros casos
• En este caso se operó a través de intermediarios financieros 
locales dándoles un garantía
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Parte de un proyecto de desarrollo rural con 
enfoque de cadena, involucrando otros elementos 
además de crédito

• Asistencia técnica

– Manejo de flujo/logística de productos

– Almacenamiento

– Manejo de riesgos de precio

• Diversificación hacia otros productos

• Cuidado del ambiente

Inició con financiamientos de pre-cosecha basados en contratos; ya existe 
financiamiento de 2-3 años. Posibilidades de bonos de carbón



New perspectives

Rabobank: una institución 
financiera exitosa



Rabobank es...

• Un banco cooperativa

• Un banco de más de 100 años de historia

• Un banco operando en más de 30 paises

• El banco considerado el más seguro del mundo

• Un banco agro-industrial

• El banco que financia 90% de los agricultores 

holandeses



Caracteristicas de Rabobank

• Misión Maximizar valor del cliente

• Estructura Cooperativa 

• Estilo de negocios Enfocado en crear relaciones de largo 
plazo con los clientes

• Fuerzas Descentralizado triple A, entre los más 
grandes del mundo

• Compromiso social Identificación con la comunidad



Rabobank ha sido exitoso por

• Su estructura cooperativista

• Conocimiento del mercado

• Su participación a lo largo del canal

• Manejo de riesgos

• El marco jurídico que rige las operaciones bancarias

• Relación entre gobierno y la banca
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La visión de cadenas es crucial para el 
financiamiento del sector rural

• Se está cambiando el entorno de los agronegocios, reflejando acciones 

de los agentes o actores económicos a buscar nuevas formas de 

organización para estructurar negocios y competir

• Es imprescindible para la banca entender el concepto y manejar 

esquemas del financiamiento para fortalecer la integridad de las 

cadenas y para el manejo de riesgos

• Para la banca, es más una estrategia para el manejo de riesgo que 

para ampliar la base de acreditados
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Lo que aprendimos

Implicaciones para un política agroalimentaria

– “Cadenas de valor” no es un concepto teórico académico sino es la realidad de 

la estructura y estrategias de negocios

– Un objetivo de la instrumentación de políticas de desarrollo rural debe ser 

insertar al agricultor en cadenas de valor

– El ambiente institucional debe ser propicio para los negocios

– Entre acciones que deben contemplar son:

– Agricultura por contrato

– Programas de manejo de riesgo precio (hedging) 

– Normas y controles de calidad/inocuidad

– Apoyos de eslabones débiles

– También se debe de estructurar política de comercio internacional alrededor del 

concepto de cadenas de valor



Lo que aprendimos

Implicaciones para instituciones financieras

– “Cadenas de valor” no es un concepto teórico académico sino es la realidad de la 

estructura y estrategias de negocios

– El manejo adecuado de riesgos implica conocer la cadena a fondo

– Negocio financiero es el negocio de la información y conocimiento

– La estructura y plazos deberá ser reflejo de la cadena

– Análisis y evaluación en función de la eficiencia y competitividad de la cadena 

y los actores

– Búsqueda de nuevas oportunidades financieras en función de la cadena (banca 

como asesor de los clientes)

– Apoyo a proveedores

– Financiamiento de proyectos – v.g. infraestructura (purtos en Argentina), 

proveedores, etc. 



ñCONVERTIR PRODUCTOS DEL CAMPO 
HACIA  LOS  MERCADOS ESPECIFICOSò

El éxito de los agronegocios se finca en estrategias articuladas y coordinadas 
basadas en una visión de cadenas, así la actividad de la banca tiene que estar 

orientada a la cadena



“El eslabón financiero en la 

cadena global de 

alimentos”®
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